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INTRODUCCION

En un contexto de un uso creciente de las redes digitales y de las violencias de
género que se registran en esos entornos, la Colectiva Feminista La Revuelta
impulsd una encuesta dirigida a estudiantes de escuelas secundarias, de la
Universidad Nacional del Comahue y de Institutos Superiores de Formacion
Docente (ISFD) ubicados en las ciudades de Neuquén y de Plottier. Las
encuestas se realizaron durante el mes de abril de este ano. El objetivo
principal fue aportar a la construccidon de una ciudadania libre de violencias
en los territorios digitales, teniendo como protagonistas principales a
adolescentes y jovenes. Para esto se intentd Identificar -junto con
adolescentes y jovenes- las formas en que las violencias por motivos de

género se desarrollan en entornos digitales.

Ademds de los datos sociodemograficos, el cuestionario indago sobre:
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Uno de los resultados salientes estd relacionado con los datos que dan cuenta
que las escuelas son el Gltimo lugar al que recurren adolescentes y jovenes
para pedir ayuda o contencién ante una situacion de violencia en contextos

digitales.



Se entiende por violencia digital por motivos de género a todo acto o conducta

que sea cometida en parte o su totalidad con la asistencia, uso y apropiacion

de las tecnologias de la informacidon y la comunicacion, con el objeto de

causar danos fisicos, psicoldgicos, econdmicos, sexuales o morales (Guia Ema,
2025).

El presente informe desarrolla algunos hallazgos considerados los mas
interesantes y pertinentes para proyectar estrategias y politicas publicas que
permitan abordar la violencia digital desde una perspectiva pedagdgica en

las instituciones escolares de los distintos niveles educativos.




DESARROLLO

La informacién fue recolectada mediante una encuesta autoadministradag,
andnima y de participacion voluntaria. El formulario comenzaba con una
pregunta de consentimiento informado para participar, quienes Nno aceptaron
no continuaron respondiendo el resto de las preguntas. Sobre el total de 1.521
personas que iniciaron el formulario, 1488 (98%) aceptaron participar vy
completaron la encuesto; esas 1488 respuestas constituyen la base de este

informe.

Se encuestd adolescentes y jovenes que estuvieran transitando procesos de
escolaridad y que tuvieran entre 12 y 30 afos. Para la presentacion de los datos
en este informe se realizdO un corte por edades en dos grupos: grupo 1 en
adelante grupo adolescente o adolescentes indistintamente (de 12 a 18 arios
inclusive), grupo 2 en adelante grupo joven o jévenes indistintamente (19 a 30

anos inclusive).

La muestra del Grupo 1 consistié en 1.081 encuestas, realizadas en un total de 16
escuelas secundarias, aunque el mayor nUmero de personas encuestadas se
concentrd en 11 instituciones educativas. La informacidon sociodemogrdafica de
este grupo, en relacion a su identidad de género da cuenta de que el 50% se
identific6 como muijer, el 44% como vardn, el 1% como lesbianag, el 0,7% como
vardn trans, el 0,5% como muijer trans, el 1,5% eligié la opcién “otro” y el 1,5%
prefirid no responder. Con respecto a las edades, al momento de la encuesta el

41% tenia entre 16 y 18 afos, el 38% de 14 a 15 anos, y el 21% entre 12 y 13 anos.



El Grupo 2 incluy6 407 encuestas, realizadas en 12 establecimientos educativos:
la mayoria fue en la Universidad Nacional del Comahue y en dos Institutos
Superiores de Formacidn Docentes. En menor medida se encuestaron
estudiantes de la Escuela Superior de Bellas Artes y de escuelas de nivel
secundario modalidad adultos. De quienes respondieron la encuesta el 72% se
identific6 como muijer, el 25% como varén, 0,7% como mujer trans, 0,5% como
vardn trans, 0,5% como no binarie, 0,5% como lesbiana, 0,5% eligié la opcidn
“otro” y el 0,7% prefirid no responder. En cuanto a las edades, el 44,5% tenia entre

19y 21 anos, el 28% entre 25 y 30 anos, y el 27% entre 22 y 24 aios.

Grupo 1: 12 a 18 afios Grupo 2: 19 a 30 afios
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HALLAZGOS

El acceso a la tecnologia y a las redes digitales determina niveles de consumo
y hdbitos en el mundo digital. Una de las preguntas del cuestionario fue
conocer a qué edad tuvieron el primer celular con acceso a Internet. La
mayoria del Grupo 1(86%) respondi6 que antes de los 13 afos, mientras que en
el Grupo 2 poco mds de la mitad (56%), aseguré haber accedido a un
dispositivo celular antes de esa edad.

El resultado comparado denota el acceso distinto dependiendo las edades, lo
que puede interpretarse como que las personas mayores a 19 anos

comenzaron a utilizar celular con Internet mds tarde. Esto se relaciona con el
reciente avance de las tecnologias digitales, que es cada vez mds veloz.

Cabe mencionar que de acuerdo a una encuesta realizada por UNICEF en 2024
la edad promedio de acceso al primer celular propio con Internet es de 9,6
anos.

En cuanto al género, fueron mdas mujeres las que respondieron acceder antes
de los 13 anos a un celular en el grupo de adolescentes (87% vs 83%), mientras
gue en el grupo jévenes fueron mas varones (52% vs 67%).

Sobre las conductas en las redes
digitales se consultd si aceptan
solicitudes de amistad o de seguimiento
de usuarios o usuarias que no conocen
personalmente. El grupo adolescente
respondid aceptar mds solicitudes que el
grupo de jovenes (56% vs 44%). Ademds,
entre las adolescencias, se observd que
esta prdctica aumenta con la edad; en
cambio, entre las personas mayores de
19 anos disminuye a medida que
aumenta la edad. En ambos grupos, los
varones son quienes mdAs aceptan
solicitudes de personas conocidas d
través Internet.




También se les consulté en qué situaciones aceptan solicitudes de amistad o
seguimiento y se comparé con la encuesta de UNICEF:
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El andlisis de las respuestas permitid establecer que en el grupo adolescente a
medida que crecen tienden a aceptar todas las solicitudes de amistad, en
cambio en el grupo joven es d la inversa.

Una de las particularidades de las violencias digitales es que puede
trascender el Gmbito virtual. Sobre esta dimension se consultd si alguien que
conocieron por Internet les habia insistido para encontrarse en persona: 1 de
cada 4 adolescentes respondi6 que si (26%) mientras que 2 de cada 4 jévenes
respondi6 afirmativamente (52%).

De acuerdo a las identidades de género en el grupo adolescente respondieron
que si: 30% mujeres, 23% varones, 40% mujer trans, 43% no binarie, 12,5% vardn
trans, otras identidades (12,5%) y el 25% prefirié no responder.

En el grupo joven respondieron afirmativamente 58% mujeres, 34% varones,
33% mujer trans, 50% varén trans, 100% no binarie, otras identidades (50%), el
66% prefirid no responder.

En el caso de lesbianas el porcentaje en esta respuesta fue 0 en ambos
grupos.



VIOLENCIAS

La obtencidon y difusidon no consentida de material intimo es considerada una
practica de violencia digital sexual que vulnera el derecho a la intimidad, a la
integridad y al desarrollo libre de la personalidad y que genera impactos
profundos en quienes la padecen. Se trata de acciones -muchas veces
mMinimizadas- que se enmarcan en dindmicas de control, exposicion forzada y
humillacion publica, que afectan principalmente a adolescentes mujeres vy

disidencias sexuales.

Esto quedd demostrado en una de las preguntas que abordd la encuesta:
mayormente las mujeres recibieron pedidos de fotos, videos intimos o

informacion muy personal.
» En el grupo adolescente el 18% recibio este tipo de solicitudes,
y de ese total el 25% eran mujeres y el 9% varones.

e También se detectdé que a medida que aumenta la edad se incrementa el
porcentaje de personas que reciben pedidos de material intimo:

en el grupo joven la respuesta positiva fue del 44%, siendo 51% mujeres y
23% varones.

En cuanto a las percepciones de
vulnerabilidad  quienes respondieron
haber recibido pedidos de fotos intimas
aseguraron haber sentido incomodidad,
presion o riesgo en un 10% en el caso de
adolescentes y en un 33% en el caso de
jovenes. Es posible advertir acd que a
medida que avanza la edad se
adquieren nmayores niveles de
conciencia y conocimiento de las

prdcticas violentas.




La encuesta reveld que las agresiones presenciales siguen siendo mds
frecuentes, aunque también puede advertirse que se identifican mds que las
digitales. Esto coincide con la encuesta de la UNESCO, en la que se destaca que
el maltrato entre pares dentro del dmbito escolar duplica el valor que se

registré en interacciones online (2024, p.60).

¢Alguien en tu curso te agredid EN PERSONA?

Adolescentes

Jovenes

¢Alguien en tu curso te agredid EN INTERNET?

Adolescentes

Jovenes

La recepcion de imégenes y/o videos intimos difundidas sin consentimiento es
una experiencia frecuente en los dos grupos (18% y 33%). En ambos las mujeres
refirieron haber recibido mds imagenes intimas difundidas sin consentimiento
de las personas que aparecen en esos videos o fotos: 21% mujeres

adolescentes y 35% mujeres jovenes.



La recepcion de imdagenes difundidas aumenta con la edad durante la

adolescencia y alcanza un porcentaje mas alto en jovenes de 22 a 24 anos.

12-13 afios 8%
|
14-15 afios 19%
|
16-18 afos 23%
|
19-21 afios 30%
|
22-24 anos
|
25-30 afios 21%
0 10 20 30 40

En cambio, la difusidon de imdgenes propias es menos
frecuente, en base a lo que respondieron sobre si
compartieron una foto o video intimo en confianza vy
luego se difundid sin su permiso. En ambos grupos

solo respondi6 afirmativamente el 2%.
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50 60




LA ESCUELA

Uno de los datos mas significativos que reveld la encuesta es que la escuela no
es un lugar significativo para pedir ayuda o contencion ante una situacion de
riesgo en entornos virtuales. Al menos no en primera instancia. Cabe aclarar

que en esta opcion estaba la posibilidad de marcar maltiples respuestas.

En adolescentes se destaca la
familia (51%) y las amistades (48%)
como principales referentes para
pedir ayuda. Le siguen la pareja
(13%), una persona adulta de
confianza (13%)

Acudir a docentes de la institucion
educativa a la que asisten aparece
en quinto lugar tanto en el grupo
adolescente (5%), como en el joven
(2%).

Se desprende de este resultado el

En jovenes hay mayor importancia
en las amistades (64%), la familia
(52%) y la pareja (29%), una persona
adulta de confianza (8%).

Tanto en adolescencias como en
jovenes, las mujeres recurren mas a
sus redes de apoyo.

En cambio, los varones tienen
porcentajes mds altos de "no hablar
con nadie”, esto se profundiza en los

desafio de fortalecer el rol docente
como referentes de escucha vy
acompafiamiento.

varones de 19 afos y mads.

ADOLESCENTES JOVENES
Mugres que hablan con su 54,4 % 572 %
familia
Varqrjes que hablan con su 49,7 % 406 %
familia
Muj.eres que hablan con 56,8 % 71,2 %
amistades
Varpnes que hablan con 36,3 % 446 %
amistades
Mujgres que no hablan con 16,0 % 8,9 %
nadie
Vargnes que no hablan con 26,5 % 34,7 %
nadie




La dltima pregunta del cuestionario se » instalar aplicaciones  (91%
propuso conocer las habilidades jovenes vs 82% adolescentes)

tecnoloégicas con respecto al uso de » realizar compras online

o, )
teléfonos celulares, computadoras, (90% vs 64%)

tablet y videojuegos. El grupo joven » ?;:yfls;lrsc:;) la privacidad

refiri® tener mayores conocimientos » guardar archivos en la
digitales que el grupo adolescente en nube (78% vs 53%)

casi todos los items: » desactivar la ubicacion del
celular (71% vs 53%), entre
otros.

Solo la mitad de las personas encuestadas
afirmé  saber  identificar  informacion
confiable: adolescentes 45% y jovenes 57%.
Mientras que el 24% de adolescentes y el 31%
de jovenes respondié tener habilidades en
apuestas online.
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CONCLUSIONES

Los cruces por edad muestran que algunas formas de violencia aumentan a
medida que crece la edad, especialmente las insistencias para encontrarse
personalmente, los pedidos de fotos o videos intimos y la recepcion de
imdagenes intimas difundidas sin consentimiento. En cambio, las agresiones
entre pares, tanto presenciales como digitales, presentan pocas variaciones.

Las diferencias por género son mds marcadas que las diferencias por edad.

En casi todas las formas de violencia digital (insistencias para encontrarse,
pedidos de fotos o videos intimos, violencia entre pares, situaciones con
personas adultas de la institucion que hicieron sentir incomodo/a o invadido/a
y recepcion de imdagenes intimas difundidas sin consentimiento), las mujeres
registran porcentajes mas altos que los varones. Las disidencias sexo-genéricas
también muestran multiples experiencias de violencia, aunque la cantidad de
la muestra es reducida. Esto indica que las formas de violencia en el dmbito
digital son parte de un continuo de la violencia de género que también se
manifiesta en entornos fuera de lineq, convirtiéndose en un escenario facilitador

de violencias (Guia Ema, 2025, p.27 y p.45).

En nuestra opinién, cobra relevancia la importancia de sostener la Educacion
Sexual Integral en todos los niveles educativos a través de contenidos
actualizados que incorporen las nuevas modalidades de violencias de género
que se dan en los entornos digitales. La familia sigue siendo el espacio de
consultg, contencion y ayuda para las adolescencias, y la ESI reconoce a la
familia como un actor fundamental en la formacion de nifas, niNos vy
adolescentes, promoviendo un trabajo conjunto entre la escuela y el entorno
familiar. Impulsa el didlogo entre escuela y familias, el trabajo articulado y la

corresponsabilidad.

En tanto, el nuevo Disefo Curricular de la escuela secundaria en Neuguén
incorpora la perspectiva de género y establece que “como politica publica se

deben garantizar mecanismos y herramientas que develan las injusticias y



toda subordinacion de los sexos” (Resolucion N°1463, 2018, p.20). Incluye ademads
la Educacion Sexual Integral como un espacio curricular interdreas, de cardcter
obligatorio para el Ciclo Bdsico, pionero en el pais, ademds de la
transversalidad de la perspectiva de género en todas las dreas de
conocimiento, en la construccion de la convivencia y de las trayectorias
escolares. Por ejemplo, en la materia “Nuevas Tecnhologias en la Construccion
de Subjetividades” se promueve el uso de las tecnologias con sentido
pedagdgico y elementos de seguridad informdatica que incluyen buenos
hdabitos en redes digitales (2018, p.31).

Cabe mencionar que el Diseno Curricular fue producto de una construccion
democratica que se inicid en 2016 y se aprobd en 2018. Incluyd representacion
de docentes del nivel, de la Asociacion de Trabajadoras/es de la Educacion de
Neuquén (ATEN), del Consejo Provincial de Educacion y de la Universidad

Nacional del Comahue.

Dicho Disefo también incorpora la perspectiva de derechos humanos la cual
permite pensar la ciudadania digital desde una mirada integral, que reconozca
derechos, necesidades, barreras y desigualdades estructurales. Tal como
menciona la Guia Ema, esta ciudadania “implica desarrollar habilidades
criticas, éticas y eficaces para participar activamente en la sociedad digital”
(2024, p.6).

Se considera este informe como un insumo posible de utilizar para mejorar las
politicas publicas y las estrategias educativas y pedagdgicas que tiendan a
prevenir y erradicar la violencia de género en entornos digitales. Para ello es
fundamental conocer los hdbitos y los usos de adolescencias y juventudes de
las herramientas digitales asi como visibilizar los tipos de violencias a las que

estan expuestos/as.

Si tenés consultas por este informe escribinos a: colectivalarevuelta@gmail.com
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